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			15 ANYS D’UNIVERSITAT EN XARXA

			Amb el nou curs, la UOC descobreix el logo que presidirà totes les celebracions del quinzè aniversari. Aquest disseny i tipografies úniques, realitzades pel pintor i il·lustrador Perico Pastor, evoquen la seva especificitat en la constel·lació universitària i expressen la voluntat d’intensificar el treball en xarxa des de la xarxa.

			La Fundació per a la Universitat Oberta de Catalunya (FUOC) es va constituir el 6 d’octubre de 1994 i el 29 de març de 1995 el Parlament de Catalunya va donar llum verda a la Llei de reconeixement de la UOC. Al llarg d’aquests quinze anys, la Universitat, pionera a Europa pel que fa al model d’ensenyament i d’aprenentatge, ha contribuït de manera decidida al progrés del país i dels seus ciutadans.

			La UOC vol compartir aquesta celebració amb tots els qui han contribuït a fer possible que aquest projecte sigui una realitat consolidada, especialment amb els membres de la seva comunitat. Però també, en senyal d’homenatge i agraïment, en vol fer partícip al conjunt de la societat catalana, des del Parlament i el Govern de la Generalitat de Catalunya, les administracions locals, les institucions i empreses del Patronat i les uni versitats, fins a tots els ciutadans que han trobat en la UOC l’oportunitat d’accedir a l’ensenyament superior. 

			El programa d’actes previstos comprèn la inauguració del curs universitari a Catalunya aquest mateix setembre, la celebració d’un acte institucional el 6 d’octubre amb motiu de l’aniversari de la constitució de la FUOC, el llançament de l’oferta multilingüe a través del Campus Global, referent de la internacionalització de la UOC, la trobada internacional d’un centenar de rectors de l’ICDE el novembre a Barcelona, amb la UOC com a amfitriona, l’acte d’investidura com a doctora honoris causa de Fàtima Mernissi i un reguitzell d’activitats al territori al llarg de l’any acadèmic, etc. La commemoració, a més, coincideix amb la presidència de l’ACUP per part de la UOC.

			A través del web podeu seguir la programació (www.uoc.edu) i consultar, a partir del mes d’octubre, el nou web dels 15 anys (15.uoc.edu).
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			15 ANYS. L’arrelament al territori, vocació de servei

			PER JOSE MEDINA (PART III)

			El gener de 1996 la UOC va estrenar el primer Centre de Suport a Manresa, quan encara no feia ni un any de la inauguració oficial de la universitat per part del president Jordi Pujol. Dos mesos després, es van posar en marxa els centres de Girona i el juny, el de Reus.

			El fet que una universitat virtual tingués equipaments presencials al territori venia regulat per la mateixa llei de reconeixement del Parlament de Catalunya. Segons l’article 4 d’aquesta normativa, la UOC “s’ha d’organitzar mitjançant una seu central i una xarxa de centres de suport a les comarques de Catalunya”. Quinze anys després d’aprovar-se la llei, la institució està a punt d’assolir aquest objectiu amb la presència d’un punt de referència a totes les comarques catalanes, ja sigui per mitjà dels centres de suport o a través de punts de suport, sempre amb la complicitat de les institucions i administracions del territori.

			Tanmateix, l’objectiu inicial dels centres de suport no era exactament el mateix que avui. El que ara es concep com un espai de serveis per a l’estudiant, tenia aquella època el paper predominant d’orientar en els estudis virtuals i d’acompanyar l’estudiant en l’ús de les TIC.

			La UOC és a punt d’enllestir el desplegament previst a la llei

			Fins a l’any 2001, feien la tasca fonamental de donar a conèixer la UOC; això va marcar una primera etapa a partir de la qual la xarxa territorial es consolida i es dóna un nou impuls als centres de suport, que incrementen les funcions i no tan sols se centren en la difusió com havien fet fins aleshores.

			L’any 2000, fruit del conveni amb el Grup Planeta, la presència territorial de la UOC s’estén fora de Catalunya i s’obren les oficines a Madrid, València i Sevilla. En un inici, aquests equipaments eren més aviat oficines de captació d’estudiants per als estudis en castellà que llavors es posaven en marxa. Aquesta voluntat també s’estenia més enllà de l’Atlàntic amb l’interès que suscitava la formació virtual a Amèrica Llatina i el 2004 es va posar en marxa una nova oficina a Mèxic DF i es va arribar a acords amb les universitats mexicanes de Guadalajara i Veracruzana i l’escola mexicana Bancaria Comercial.

			L’expansió territorial de la UOC té molt a veure amb les institucions presents en el territori; l’acord amb elles és cabdal per poder ubicar-hi una representació. També és important la presència dels estudiants, com és el cas dels punts de suport a les Illes Balears, Andorra, la ciutat sarda de parla catalana de l’Alguer, Perpinyà o Brussel·les, aquests dos últims sense servei actualment. Des dels inicis, l’acord amb les organitzacions territorials ha permès obrir els centres de suport amb personal de la UOC a ciutats com Barcelona, Lleida, Tortosa, l’Hospitalet, Sabadell o Vilanova i la Geltrú, fins a arribar a un total de catorze a Catalunya, a més de la cinquantena de punts de suport.

			En quinze anys d’història, la Universitat està a punt d’enllestir el desplegament previst a la llei però aquest objectiu no n’atura l’expansió dins i fora de Catalunya. En funció dels suports institucionals, la UOC pretén estendre la xarxa de centres de suport a territoris amb un alt nombre d’estudiants, com ara les Balears, Canàries o Galícia. A més, hi ha una voluntat d’internacionalització més enllà del territori català. Actualment els interessos estan posats en continents com Àsia i Àfrica.
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			NEWS/ Fins a 30.000 aturats podran estudiar a la UOC

			www.oficinatreball.cat/socweb/export/sites/default/socweb_ca/ciutadans/formacio/formacioVirtual.html

			La UOC formarà fins a 30.000 aturats a través de 59 cursos virtuals mensuals fruit de l’adjudicació que el Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya va fer a la Universitat per al disseny, la producció i la realització d’aquesta oferta formativa. L’objectiu és capacitar i millorar les condicions d’ocupabilitat de les persones inscrites al Servei d’Ocupació de Catalunya (SOC). Si els estudiants superen amb èxit el curs, se’ls lliurarà un certificat acadèmic que acreditarà els coneixements adquirits.

			Els programes de formació, dissenyats per l’àrea de Formació a Mida de l’Institut Internacional de Postgrau i pels professors dels Estudis d’Economia i Empresa Joan Torrent i Pilar Ficapal (directors acadèmics del programa), desenvolupen dos tipus de competències bàsiques: les transversals, com la capacitació digital, lingüística (l’anglès és un dels cursos amb més demanda) i de cerca de feina, i les professionals, com logística i operacions, activitats sociosanitàries, gestió de la informació i comunicació, i turisme. Els primers cursos van arrencar el mes de juny i s’allargaran fins al desembre d’enguany.

			La UOC i el SOC ja han rebut cartes d’agraïment per part dels estudiants. Virginia Giraut, per exemple, que va participar en la prova pilot del curs sobre web 2.0, considera que va complir les seves expectatives. “M’ha sorprès que el mètode virtual utilitzat és molt pràctic, i la qualitat del material i la utilitat a l’hora de buscar feina a través de les eines de la web 2.0. El recomanaria a tots els estudiants potencials i interessats per la matèria, ja que és una manera molt bona d’aprendre a aplicar les noves possibilitats d’internet en la recerca de feina i en l’ús d’aquesta font d’informació i interacció social per a qüestions quotidianes.”

			De la seva banda, la rectora, Imma Tubella, destaca que iniciatives com aquesta “permeten a la UOC retornar, al conjunt de la societat, el coneixement que genera i contribuir a la millora competencial d’un col·lectiu molt important i vulnerable en moments de crisi”. Tubella afegeix que “obre les portes a la formació, a l’aprenentatge continuat, i posa de manifest la rellevància del procés de formació i la necessitat de reciclatge davant d’una economia del coneixement”.

			Oficina per a l’Ocupabilitat

			Precisament, i amb la voluntat de continuar oferint un servei com aquest al conjunt de la societat, la UOC posa aquest curs una oficina de formació per a l’ocupabilitat, que englobarà un ampli ventall d’activitats i propostes de col·laboració i de formació dirigides al teixit productiu (empreses i persones) del país i que té un doble objectiu: el primer, la formació per a l’ocupabilitat de les persones (des d’aturats fins a col·lectius professionals), i el segon, la capacitació competitiva de les empreses perquè afrontin amb les eines necessàries el repte de l’economia mundial d’avui.
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			NEWS/ L’ús de les TIC avança però roman escàs a les aules

			www.uoc.edu/in3/integracion_internet_educacion_escolar/esp/index.html

			L’informe La integración de internet en la educación escolar española. Situación actual y perspectivas de futuro, elaborat pels investigadors de l’IN3 de la UOC Carles Sigalés i Josep Maria Mominó (codirectors), i Julio Meneses i Antoni Badia per encàrrec de la Fundació Telefónica, revela que la presència i l’ús de les TIC en els centres educatius espanyols encara no és una realitat generalitzada, tot i que es constaten avenços significatius.L’estudi es va presentar el 25 de maig a Madrid, durant un acte al qual va assistir el ministre d’Educació, Ángel Gabilondo, i la rectora Imma Tubella.

			L’informe és fruit d’una recerca empírica que es va dur a terme entre el març i el setembre de 2007 a partir d’una mostra representativa de 809 centres docents espanyols. En total, hi han participat 17.575 persones, entre directors de centres, professors i alumnes.

			L’estudi conclou que tot i que l’ús de les TIC, i especialment d’internet, a les escoles i els instituts espanyols ha experimentat un progrés relatiu els últims anys, no ha avançat al ritme que les expectatives i el creixement de les inversions feien preveure. Professors i alumnes manifesten un bon domini de les competències digitals i utilitzen les TIC L’estudi conclou que tot i que l’ús de les TIC, i especialment d’internet, a les escoles i els instituts espanyols ha experimentat un progrés relatiu els últims anys, no ha avançat al ritme que les expectatives i el creixement de les inversions feien preveure. Professors i alumnes manifesten un bon domini de les competències digitals i utilitzen les TIC
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			NEWS/ Deu anys de Filologia Catalana a la UOC

			La titulació de Filologia Catalana ha complert deu anys. Una dècada després de la creació, amb 553 matriculats el primer semestre del curs 2008-2009, la UOC és la universitat que té més estudiants que segueixen aquesta llicenciatura. Els pronòstics de futur són encoratjadors i coincideixen amb l’oferta del nou grau de Llengua i Literatura Catalanes adaptat a Bolonya aquest curs.

			Filologia Catalana va arrencar el curs 1988-1989, coincidint amb una davallada del nombre de matriculacions, i es va consolidar a partir del 2002-2003. “Un dels punts forts de l’inici de la titulació va ser la constitució d’un bon equip de professorat propi”, recordava Isidor Marí, el primer director de la titulació, el 22 de maig passat, durant la jornada que va reunir a la UOC estudiants, graduats i equip docent dels estudis.

			La trobada va servir per celebrar l’aniversari i per encarar la transició cap a l’Espai Europeu d’Educació Superior. Segons el professor Joan Pujolar, successor de Marí al capdavant dels estudis de Llengües i Cultures, l’adaptació dóna més llibertat de dissenyar els plans d’estudis però exigeix més responsabilitat de docents i estudiants. “Obliga que hi hagi més qualitat”, va afirmar.
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			L’ENTREVISTA/ FRANCIS PISANI

			“A la xarxa hi ha or, però també plom”

			PER LEO RUFFINI

			Els internautes hem passat a ser els protagonistes de la xarxa i aquest fet està canviant el món. D’aquí parteix La alquimia de las multitudes (Paidós, 2008), l’assaig que Francis Pisani ha escrit amb el seu col·lega Dominique Piotet, que es va presentar el febrer al Centre de Suport de la UOC del Barcelonès. Professor i consultor establert a San Francisco, Pisani és el responsable del blog Transnets.net, un dels més influents de França, traduït al castellà a Soitu.es. Especialista en noves tecnologies, ofereix una recepta per afrontar els reptes del canvi que anuncia: “Dediqui cada dia cinc minuts a aprendre una cosa nova a internet”.

			Per què prefereix parlar d’alquímia de les multituds en comptes d’intel·ligència col·lectiva? Hi ha dues expressions, que són saviesa de les masses i intel·ligència col·lectiva, que se solen confondre, malgrat que no són el mateix. La primera es refereix al fet que, quan hi ha un nombre prou gran de gent no connectada entre si que emet una opinió sobre alguna cosa, el resultat s’acosta a la realitat amb més precisió que quan se li demana la resposta a un sol expert. 

			Això és només una teoria o passa de debò? Conec un exemple de principis del segle XVIII, però li’n parlaré d’un altre de més recent, relacionat amb la xarxa. L’Iowa Electronic Markets, que segueix les eleccions en diversos països des de fa més de 20 anys, ha estat capaç de predir millor així els resultats que els sondejos. El marge d’error és de l’1,7%, mentre que el de les empreses de sondejos supera el 2%.

			És sorprenent. La qualitat dels resultats depèn de la quantitat d’informació que pots recopilar i de l’absència d’interacció entre les persones que hi participen. Després n’hi ha prou a aplicar un procés matemàtic molt senzill: la mitjana aritmètica.

			Què hi ha de la intel·ligència col·lectiva? És una teoria de Pierre Lévy, que diu que quan es donen les condicions perquè molta gent discuteixi durant molt temps, emergeixen propietats de coneixement de les quals no es disposava fins a aquell moment. El millor exemple n’és Viquipèdia.

			Pot ser que per això aquest fenomen ja no ens sorprengui tant. Tot això està molt bé i és indiscutible que són tendències reals. Però una cosa és dir-ho i una altra de molt diferent és assegurar que la xarxa té propietats divines. S’ha arribat a afirmar que l’entrada en borsa de Netscape és l’esdeveniment més important de la història de la humanitat! Per això proposem parlar d’alquímia de les multituds. 

			El títol del seu llibre. Volem insistir que, fent servir paraules massa positives, podem arribar a atribuir a la xarxa propietats i virtuts exage rades. No posem en dubte que té coses extraordinàriament positives, però també n’hi ha de negatives que cal tenir en compte. Vam escollir la paraula alquímia perquè pensem que a la xarxa hi ha or, però també plom. És bo que hi participem, però ho hem de fer amb esperit crític. Per això és important desenvolupar el nivell de coneixement de les eines i de comprensió de les lògiques de la xarxa per utilitzar-la millor i contribuir que hi hagi cada vegada més or i menys plom.

			Creu que l’or es pot canalitzar per resoldre problemes concrets de la societat? Sens dubte. Un dels aspectes més extraordinaris d’internet és que podem organitzar-nos amb altra gent a qui no coneixem per aconseguir coses junts. Abans, les formes d’organització social es limitaven a les institucions i als mercats. Avui en dia hi ha una nova forma d’organització en xarxa que no requereix director ni permanència. Vinc d’un congrés extraordinari anomenat TED, a Long Beach, Califòrnia, en què s’ha parlat de com poden ajudar les tecnologies de comunicació en la lluita contra el canvi climàtic. El més positiu de l’emergència i generalització de la xarxa és que ofereix una actuació de la societat civil al marge d’institucions controlades per d’altres.

			Pot arribar a plantejar alternatives a la democràcia tal com la coneixem? Un dels temes que més m’interessa avui, i que Dominique Piotet i jo tractarem en el pròxim llibre, és quins canvis introduirà Barack Obama en la governança. No dic en el govern perquè, des del meu punt de vista, això serà bastant després.

			“Amb internet podem organitzar-nos amb altres a qui no coneixem per aconseguir coses junts”

			Què es pot esperar? Primer, ha promès més transparència, cosa que es concretarà en el fet que algunes reunions i espais de treball del govern es faran públics a la xarxa. Segon, ha posat tot el contingut de Whitehouse.gov –el lloc web de la Casa Blanca– i, segons crec, de tots els espais del govern, sota llicència Creative Commons, que vol dir que els pot utilitzar tothom.

			Són dues mesures valentes. Però és que a més vol convidar els ciutadans a participar en l’elaboració i la crítica de les lleis que es votaran al Congrés. És molt complicat i no sabem fins on serà capaç d’arribar, però ja ha intentat involucrar la gent en l’elaboració del programa de salut. Res d’això no suposarà una revolució en el govern, però sí que obre moltes possibilitats de democratització en la vida quotidiana i en la relació que té la societat civil amb l’Estat i el mercat. El que acaba de passar amb Facebook és molt interessant…

			Es refereix a l’intent de canviar els termes de servei pel que fa a la propietat dels continguts? Sí. Facebook passava a ser la propietària exclusiva de tots els continguts penjats pels usuaris, fins i tot després que es donessin de baixa. Ho va publicar Consumerist, el blog de la Consumers Union, i en 48 hores desenes de milers de persones es van adherir a un grup de protesta que amenaçava de portar a judici la xarxa social. Facebook no tan sols ha fet marxa enrere, sinó que a més ha creat un grup perquè els usuaris participin en la definició dels pròxims termes de servei. Em sembla extraordinari!

			Exemples com aquest justifiquen que vostès defensin que el terme internautes ha quedat desfasat i que avui dia els usuaris ja som webactors. Els dos tipus d’usuaris encara conviuen a la xarxa, tot i que no hi ha dubte que els webactors són més importants. Al principi el contingut a la xarxa venia d’institucions. Hi entràvem per veure què deien els diaris, els governs o les empreses. Avui dia més del 60% del que hi ha en línia ha estat produït pels usuaris. Ja no tan sols naveguem sinó que també publiquem. Per això proposem el terme webactors.
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			ALUMNI/ Alumni en xarxa, la primera comunitat virtual per als graduats de la UOC

			PER ELENA MELLADO

			UOC Alumni ha creat Alumni en xarxa, una prova pilot de comunitat virtual que vol ser un punt de trobada per als graduats de la UOC. La plataforma, que integra ja 500 persones, s’ha desenvolupat en col·laboració amb l’equip de professionals de Howard Rheingold, pensador i escriptor líder en la implicació social de les noves tecnologies. L’objectiu és arribar als 19.000 graduats.

			Alumni en xarxa va entrar en funcionament l’11 de maig passat i formarà part del nou web de UOC Alumni, que és previst que s’inauguri aquest setembre. La comunitat virtual permet als graduats de la UOC compartir coneixement i posar-se en contacte amb companys d’estudi, col·legues de professió i docents, i els facilita l’accés a la formació continua.

			L’objectiu d’aquesta prova pilot és establir lligams entre els graduats, formalitzar relacions i treball en xarxa, millorar la plataforma per impulsar un projecte definitiu, i establir mecanismes per actualitzar coneixements des d’una perspectiva professional.

			Durant aquests mesos, els graduats han pogut compartir experiències, accedir a articles, informació, debats relacionats amb la societat del coneixement, formació o networking, entre d’altres. A partir d’aquesta experiència, es farà una primera anàlisi per veure quins són els aspectes que valoren més i adaptar la comunitat virtual a les seves necessitats.

			La valoració fins ara ha estat molt positiva. Per això, convidem altres graduats a formar-ne part i a participar-hi activament, perquè amb les seves aportacions la prova pilot esdevingui un projecte definitiu. 

			alumni.social.uoc.edu/smc

			TESTIMONIS D’ALUMNI EN XARXA

			Cristina Aced, periodista, graduada del postgrau de Màrqueting i estudiant del màster de Societat de la Informació i el Coneixement de la UOC. “Aquesta plataforma es basa en tres grans pilars: formació, informació i networking. Valoro de manera molt positiva tenir accés al coneixement compartit, ja que la comunitat virtual posa a l’abast de tothom noves iniciatives liderades per altres graduats que d’una altra manera no coneixeries, i això és molt enriquidor.”

			Francisco José Diago, exestudiant de Documentació. “Alumni en xarxa permet ampliar els horitzons

			professionals tot mantenint el compromís i la responsabilitat amb la feina. És una oportunitat per conèixer i donar-te a conèixer, i per aprendre col·laborant.”

			Xavier Cervelló, llicenciat en Administració i Direcció d’Empreses (ADE) i estudiant del màster de Societat de la Informació. “Alumni en xarxa és una eina de comunicació a mig camí entre un wiki, un forum i un blog, que permet aplegar a tots els qui tenen esperit d’aprendre i de refrescar-se de nous estímuls. Per a mi, representa una oportunitat d’estar immers en el tràfec d’idees i coneixements que proporciona l’àmbit universitari.”
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			COMUNITAT/ XAVIER ROIG

			“Les formigues ajuden a entendre el món”

			PER LAURA CATALÁN

			Xavier Roig és economista i biòleg, i estudia Filologia Catalana a la UOC. La seva veritable vocació, però, són les formigues: va ser un dels impulsors, el 2006, de l’Associació Ibèrica de Mirmecologia (www.mirmiberica.org), l’única organització civil del món dedicada a l’estudi d’aquests insectes.
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			Per què un home de ciències fa el salt a lletres? Volia complementar la meva formació i millorar l’expressió oral i escrita.

			Per què ara? La nostra llengua està més amenaçada que mai. M’he desenganyat de la política. Què podia fer? Doncs dedicar-me al que més fum als nostres enemics i convertirme en un especialista en llengua catalana.

			Com veus el canvi de llicenciatura a grau? No em convenç. Al grau apareixen assignatures per complementar la formació que no ens calen a estudiants amb el meu perfil, ja que el que ens interessa és aprofundir en la Filologia Catalana.

			Què és la mirmecologia? Ve del grec, i vol dir la ciència que estudia les formigues. Curiosament, no surt al Diccionari de la llengua catalana. El que hi ha a la Viquipèdia en català sobre mirmecologia, ho he escrit jo.

			Com t’hi vas interessar? De petit, com la majoria dels que ens hi dediquem. Per als nens, és com disposar d’un món en miniatura. És la societat, a part de la humana, que tenim més a l’abast per estudiar.  Ens ajuden a entendre el nostre món. La seva estructura social s’ha utilitzat com a metàfora per explicar els grans canvis de model sociopolític, des del totalitarisme comunista al capitalisme. És un dels éssers animals que ha tingut més èxit en l’evolució, a gairebé tots els sistemes ecològics del planeta hi ha formigues.

			En deus tenir una bona col·lecció... En tinc una col·lecció en sec, una en alcohol, per si cal extreure’n l’ADN per investigar, i nius artificials amb formigues vives.

			Si et proposessin escriure un llibre... Abans d’escriure sobre formigues, faria un assaig sociopolític per ajudar a defensar la nostra llengua.
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